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RELATÓRIO 4° TRIMESTRE DE 2020 - CRAM 

Local de atendimento: Rua Coronel João Mendes Pereira Almeida, 230 - Nova América -
Piracicaba/SP. 

CRA 

Objetivo: Ofertar atendimento psicossocial e sociojurídico espécializado às mulheres em 
situação de violência doméstica pautada nas relações de gênero. 

RELA TôRIO 4° iRll)IIESTRE 2020 .. ;T 

ATçNDIMENTOS ·qa
1 CASOS REFERENCIADOS 180
2 *CASOS ATENDIDOS NO TRIMESTRE 125
3 INCLUSÕES DE CASOS NOVOS 39
4 CASOS ENCERRADOS 21
5 CASOS REINCIDENTES 2 
6 ·ATENDIMENTOS GRUPAIS o 

7 *CASOS PONTUAIS 9 
* CASOS PONTUAIS SE REFEREM A UM UN1co· ATENDIMENTO
* Atendidas no Trimestre, são todas as mulheres que
compareceram ao serviço.
Destacamos que uma das características específicas do serviço é a
autodeterminação da mulher, ou seja, permitir protagonizar 
tomadas de decisões, inclusive em vir ou não para atendimento.
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ATENDIMENTO INICIAL (PRIMEIRO 
ATENDIMENTO) 
ATENDIMENTO PONTUAL (ÚNICO) 
ATENDIMENTO PSICÇ)SSOCIAL 
ATENDIMENTO SOCIOJURIDICO . 

ABRIGAMENTO INSTITUCIONAL 
AÇÃO PREVENTIVA 
*CONTATO TELEFÔNICO
GRUPOS
PALESTRA/CONFERÊNCIA 

REUNIÕES 

376 
" 

& 

39 

9 
108 
21 
1 
2 

722 
o 

o 

20 

as

, 

*Muitas mulheres em situação de violência não conseguem
comparecer regularmente para atendimento, e por vezes as
orientações são passadas via telefone.

TOTAL 922 
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