PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRACICABA

EQUIPE DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DA MEDIA
COMPLEXIDADE - CRAMI

RUA IPIRANGA, 771 - CENTRO - PIRACICABA - SP
CEP:13.400-485 Fone: (19)3927-1501

AT

RELATORIO FINAL DE CUMPRIMENTO DO OBJETO

Exercicio: Janeiro a Dezembro de 2021 ‘ Numero do Processo: 194.236/2017
Setor: EQUIPE DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DA MEDIA COMPLEXIDADE - CRAMI

Numero Chamamento Publico: 26/2017

Orgéo Concedente:  Secretaria Municipal de Assistencia e Desenvolvimento Social

l. Identificagao
Nome da Entidade Proponente: CENTRO REF. DE REGISTROS E ATENCAO AOS MAUS TRATOS NA INFANCIA-CRAMI

Nome do Servigo/ Projeto: SERVICO COMPLEMENTAR - PAEFI
Local ou locais de Funcionamento do Projeto: Piracicaba/SP

Meta/Capacidade de Atendimento: 600
Publico Alvo: Familias e Individuos

Email: . paeficoordenacao@cramipiracicaba.org.br Telefone: (19)3927-1501

Técnico Responsavel:VIVIANE BERTONCELLO
Presidente da Instituicdo:MARCIA TERESA NEGRI

Objetivo Geral: (Descrever conforme plano de trabalho)

Quantidade de usuarios atendidos: 768
Numero de Desligamentos: 388
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PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRACICABA

EQUIPE DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DA MEDIA
COMPLEXIDADE - CRAMI

RUA IPIRANGA, 771 - CENTRO - PIRACICABA - SP
CEP:13.400-485 Fone: (19)3927-1501

Justificar se o numero de usuarios atendidos for diferente do numero previsto:

A meta conveniada € de 600 familias, mas devido ao alto indice de violagao de direitos a crianca e ao adolescente, o Servigo precisou
superar a meta e atendeu 768 familias.

Quantidade de atendimentos realizados: 8.043 atendimentos

Analise o grau de participacao dos usuarios e familias, nas varias etapas dos servigos/projetos.

Em um primeiro momento, como a familia chega encaminhada e n&o por procura espontanea, ha uma certa resisténcia. A partir das
acolhidas, (conforme a Abigail Torres, durante capacitacdo que ela e Stela Ferreira realizaram com as equipes de PAEFI, a acolhida ocorre
durante todo o processo de atendimento as familias) as mesmas come¢cam a compreender que ndo estdo sozinhas e os vinculos vao se
fortalecendo e as orientacfes passam a fazer sentido para sua realidade.

A partir dessa construgao de vinculos de referéncia e confianca do usuario com o Servico e profissionais da equipe, além de postura
acolhedora dos profissionais, pautada na ética e no respeito a autonomia e a dignidade dos sujeitos, as vivencias de situagéo de violacao de
direitos vao sendo ressignificadas. Nesse contexto, a escuta qualificada em relacdo as situagdes e sofrimentos vivenciados pelos usuarios
tornam-se fundamentais para o alcance de bons resultados e a viabilizagcdo do acesso a direitos.

Apos o acompanhamento psicossocial realizado é possivel observar todos o0s objetivos do PAEFI alcancados: a convivéncia familiar
garantida, padrOes violadores rompidos, danos reparados, autonomia em processo € a inser¢cao da familia nos servicos de convivéncia,
prevenindo reincidéncias. '

Este servico fez ou faz parte de alguma rede?

SIM

(rede como um conjunto de relagoes, regulares, entre pessoas e/ou Instituicoes, que visam objetivos comuns de interesse social).
Caso a resposta seja sim, descreva como tem se efetivado:

CRAS e servigos de convivéncia e fortalecimento de vinculos de criangas e adolescentes, casa dia para pessoas com deficiéncia e centro
dia do idoso, Programas de Transferéncia de Renda, CREAS, Servigos de Saude, em especial a Saude Mental, Secretaria de Trabalho e
Renda, EMDHAP, Servicos de Acolhimento Institucional, Fundacdo Casa, Rede de Educacéo, Organizacdes ndo Governamentais, Org&os

de Defesa de Direitos (Conselho Tutelar, Ministério Pablico, Poder Judiciario e Defensoria Publica) e Conselhos de Direitos.

Considerando os objetivos do Projeto, quais foram os principais resultados alcan¢gados no periodo de execugao?
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Objetivo Especifico 1: Contribuir
para o

fortalecimento da familia no
desempenho de sua funcéao
protetiva

Objetivo Especifico 2

Processar a inclusdo das familias
no sistema de protecao social
especial e nos servigos publicos,
conforme necessidade.

Objetivo Especifico 3. Contribuir
para restaurar e

preservar a integridade e

as condi¢cdes de autonomia dos
usuarios

Obijetivo Especifico 4:

Contribuir para romper com
padrbes violadores de direitos no
interior da familia.

Objetivo Especifico 5:

Contribuir para reparacao de
danos e da incidéncia de violagao
de direitos

Obijetivo Especifico 6:

Prevenir a reincidéncia de
violacao de direitos.
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participando das atividades.
Objetivo 2. 70% das familias que
necessitam, inseridas nos
servigos publicos.

Objetivo 3. 20% das familias
atendidas em acompanhamento
grupal.

Obijetivo 4: 90% das familias que
aderirem ao acompanhamento
psicossocial tenham oportunidade
de superar padrdes violadores de
relacionamento

60% das familias participando
das atividades propostas e
vivenciando experiencias que
oportunize relacionar-se e
conviver em grupo, administrar
conflitos por meio do dialogo,
compartithando modos nao
violentos de pensar, agir e atuar,
Objetivo 5. Ter acesso a
experiencias que possibilitem
lidar de forma construtiva com
potencialidades e limites.
Objetivo 6: 100% dos casos
encerrados contrarreferenciados

aos CRAS
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2: Nos casos encerrados as
familias tiveram ampliada a sua
capacidade protetiva

e a superacao das |
situacbes de violagao de direito
e contrarreferenciados aos CRAS
do territorio.

3: Nao houve reincidéncia dos
casos encerrados.

4: Todas as familias que
precisaram, foram inseridas
publicos disponiveis no
municipio.

5. O objetivo foi atendido, mas o
trabalho foi realizado de forma
individualizada em cumprimento
as notas técnicas da SMADS
devido a pandemia. Contudo, no
més de outubro iniciou-se 0s
grupos nos territorios.

0% das familias que aderiram
ao acompanhamento e
particiEaram de todas as acgodes
do PAEFI, superaram os padries
violadores de relacionamento.

6: A meta de 60% foi atingida
mesmo com participacao nas
atividades individualizadas.

100% dos casos encerrados
foram contrarreferenciados aos

| CRAS

www.jcsistemas.com - (14)3523-7520

e A e e e T e g T S g

da SMADgg, o trabalho foil
realizado de formaj
individualizada. Contudo, no més
outubro iniciou-se 0s grupos nos
territorios.
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Das atividades previs

if

ACOLHIDA E ESCUTA
QUALIFICADA

Em atencao as Notas
Técnicas da SMADS, o
trabalho foi realizado de
orma individualizada.
Contudo, no més outubro
Iniciou-se 0s grupos nos
territorios.

ATENDIMENTO
PSICOSSOCIAL GRUPAL

ATENDIMENTO
PSICOSSOCIAL INDIVIDUAL

ELABORAGAO DO PAF

ENCAMINHAMENTOS
MONITORADOS AOS
RECURSOS
SOCIOASSISTENCIAIS,
ETORIAIS E AO SISTEMA
DE DEFESA E GARANTIA DE
DIREITOS.

ESTUDO DIAGNOSTICO DO
CASO

ORIENTACAO
SOCIOJURIDICA

PARTICIPACAO EM
EVENTOS, FORUNS,
CAPACITACAO TECNICAE
SUPERVISOES.

REUNIAO DE REDE,
ARTICULACAO COM A REDE
= DISCUSSAO DE CASO

VISITAS DOMICILIARES

Total de Registro(s): 10

Analise dos impactos sociais:

As acoes do PAEFI realizadas pela Equipe de Protecao Social Especial da Média Complexidade contribuiram para:
ucao das violagdes dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos ou reincidéncia;

Orientacao e protecao social a Familias e Individuos;
Acesso a servigos socioassistenciais e das politicas publicas setoriais;

Identificacao de situagdes de violagao de direitos socioassisténciais;

Fortalecimento de vinculos familiares e estimulo da funcao protetiva

Melhoria da qualidade de vida das familias;

O exercicio do protagonismo e da participagao social;

Prevencgao de agravamentos e da institucionalizagao.

Dos casos encerrados no servigco, houve reincidéncia de somente 02 casos, sendo um indice baixo, o que denota qu
trabalho tem tido impacto positivo na vida familiar. _
A construcdo e pactuagdo de fluxos de referéncia e contrarreferéncia com a rede socioassistencial e de articulagao rsetorjal com as
demais politicas publicas e 6rgaos de defesa de direitos contribuiu para o fortalecimento do processo de acompanhamentc
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“Coordenadora regsident |
VIVIANE BERTONCELLO MARCIA/FERESA NEGRI/
CPF: 273.512.828-8 N CPF;/964.560.27
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Responsavel
VIVIANE BERTONCELLO
CPF: 273.512.828-89
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