PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRACICABA

EQUIRPE DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DA MEDIA
COMPLEXIDADE - CRAMI
RUA IPIRANGA, 771 - CENTRO - PIRACICABA - SP

CEP:13.400-485 Fone: (19)3927-1501

RELATORIO FINAL DE CUMPRIMENTO DO OBJETO

Exercicio: Janeiro a Dezembro de 2022 Nidmero do Processo:
Setor: EQUIPE DE PROTECAQ SOCIAL ESPECIAL DA MEDIA COMPLEXIDADE - CRAMI
Numero Chamamento Publico:

Orgdo Concedente:

I. Identificagéo
Nome da Entidade Proponente: CENTRO REF. DE REGISTROS E ATENCAO AOS MAUS TRATOS NA INFANCIA-CRAMI

Nome do Servigo/ Projeto: SERVICO COMPLEMENTAR - PAEFI
Local ou locais de Funcionamento do Projeto: Piracicaba/SP
Meta/Capacidade de Atendimento:

Pdblico Alvo:

Email: . Telefone: (19)3927-1501

Técnico Responsavel:VIVIANE BERTONCELLO
Presidente da Instituicdo:MARCIA TERESA NEGRI

Objetivo Geral: (Descrever conforme plano de trabalho)

Quantidade de usuérios atendidos: 488

Namero de Desligamentos: 226
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PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRACICABA
EQUIPE DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DA MEDIA
COMPLEXIDADE - CRAMI

RUA IPIRANGA, 771 - CENTRO - PIRACICABA - SP
CEP:13.400-485 Fone: (19)3927-1501

Justificar se o niumero de usuarios atendidos for diferente do niimero previsto:

A meta conveniada ¢ de 336 familias, mas devido ao alto indice de violagao de direitos & crianca e ao adolescente, o Servigo precisou
atender 488 familias.

Quantidade de atendimentos realizados: 4574.0 em 2022

Analise o grau de participagdo dos usudrios e familias, nas varias etapas dos servigos/projetos.

Quando a familia € encaminhada para ser atendida pelo Paefi, principalmente quando o encaminhamento parte de um orgdo de defesa de
direitos, inicialmente a familia ndo compreende sua aderéncia como direito, mas sim como obrigatoriedade, sendo fundamental o profissional
realizar a acolhida de maneira a esclarecer os objetivas do servico e estabelecer vinculo com a familia. A partir dessa construgao de
vinculos de referéncia e confianga do usuario com o Servigo e profissionais da equipe, além de postura

acolhedora dos profissionais, pautada na ética e no respeito a autonomia e a dignidade dos sujeitos, as vivencias de situagdo de violagao de

direitos vao sendao ressignificadas. Nesse contexto, a escuta qualificada em relagao as situagbes e sofrimentos vivenciados pelos usuarios
tornam-se fundamentais para o alcance de bons resultados e a viabilizagcdo do acesso a dirsitos.
Apos o acompanhamento psicossocial realizado € possivel observar todos os objetivas do PAEFI alcancados: a convivéncia familiar

garantida, padrbes violadores rompidos, danos reparados, autonomia em processo e a insercdo da familia nos servicos de convivéncia,

prevenindo reincidéncias.

Este ano o servigo encerrou 226 casos, o que denota a importante participacéo da familia no desenvolvimento do Paefi e no alcance dos

objetivos propostos.

Este servigo fez ou faz parte de aiguma rede?

SiM

(rede como um conjunto de relagdes, regulares, entre

Caso a resposta seja sim, descreva como tem se efetivado:

'y

pessoas e/ou Instituigdes, que visam objetivos comuns de interesse social).

Este servico se articula com todos os servigos: CRAS e servigos de convivéncia e fortalecimento de vinculos de criangas e adolescentes,
casa dia para pessoas com deficiéncia e centro

dia do idoso, Programas de Transferéncia de Renda

, CREAS, Servigos de Salde, em especial a Satde Mental, Secretaria de Trabalho e

Renda, EMDHAP, Servicos de Acolhimento Institucional, Fundagéo Casa, Rede de Educacéo, Organizacdes ndo Governamentais, Orgéos
de Defesa de Direitos (Conselho Tutelar, Ministério PUblico, Poder Judiciario e Defensoria Publica) e Conselhos de Direitos.

Considerando os objetivos do Projeto, quais foram os principais resultados alcangados no periodo de execucio?

Ofertar atendimento
complementar de Protegdo Social
Especializado a familias e
individuos em situagdo de
violagdo de direitos, por
ocorréncia de violéncia fisica,
psicolégica, sexual e/ou por
negligéncia e abandono, nos
casos em que os vinculos
familiares e comunitarios nao
foram rompidos ou estejam em
fase de reestabelecimento dos
vinculos por meio de medida
protetiva de afastamento.

Objetivo 1: Contribuir para o
fortalecimento da familia no
desemprenho de sua fungéo
protetiva;

Obijetivo 2: Processar a incluséo
das familias no sistema de
prote¢do social e nos servigos
publicos, conforme necessidades;
Objetivo 3: Contribuir para
restaurar e preservar a
integridade e as dondigdes de
autonomia dos usuarios;

Objetivo 4: Contribuir para romper
com padrdes violadores de
direitos no interior da familia;
Objetivo 5: Contribuir para a
reparacao de danos e da
incidéncia de violagdo de direitos;
Objetivo 6: Prevenir a
reincidéncia de violacdo de
direitos.

objetivo 1: 70% das familias
participando das atividades

Ter ampliada a
capacidade protetiva da familia e
a superagao das violagdes de
direitos.
Objetivo 2: 70% das familias que
necessitam inseridas em politicas
publicas.
Objetivo 3: 20% das familias
atendidas no servico em
acompanhamento grupal.

60% das familias
participando dos atendimentos
individualizados.

Objetivo 4: 90% das familias que
aderirem ao acompanhamento
psicossocial tenham
oportunidades de superar
padrdoes violadores de
relacionamento.

Objetivo 5: 60% das familias
participando das atividades
propostas e vivenciando
experiéncias que possibilitem
lidar de forma construtiva com
potencialidades e limites;
Objetivo 6: 100% dos casos
encerrados contrarreferenciados
ao CRAS.

__ Resultados Obtidos.

Objetivo 1: alcangado. Foram
realizadas reunides de rede,
atendimentos a familia extensa e
convite a participar do grupo de
pais, objetivando o fortalecimento
da fungao protetiva.

Objetivo 2: alcangado. Foram
realizados os encaminhamentos
nos servigos existentes no
municipio.

Objetivo 3: 14% das familias
convidadas participaram do grupo
de pais ofertados.

60% das familias
participaram dos atendimentos
individualizados. As familias que
ndo compareceram aos
atendimentos na instituigdo foram
atendidas em domicilio ou em
equipamentos da rede
socioassistencial.

Objetivo 4: Alcangado. Foi
realizado atendimentos a todos
os integrantes da familia, tanto
individualmente como em grupo
familiar, bem como familiares
extensos. Nao houve reincidéncia
dos casos encerrados.

Obijetivo 5: Alcangado.

Objetivo 6: Alcangado. Os casos
com superacgédo das violagdes de
direitos foram
contrarreferenciados ao CRAS.

O objetivo 3 foi parcialmente
alcangado, pois no primeiro
trimestre de 2022 fomos
acometidos por surto de covid,
nao sendo prudente encontros
grupais. O servigo iniciou os
trabalho com grupos somente no
final do primeiro semestre de
2022,

Das atividades previstas no plano de trabalho:
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PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRACICABA
EQUIPE DE PROTEGCAO SOCIAL ESPECIAL DA MEDIA
COMPLEXIDADE - CRAMI
RUA IPIRANGA, 771 - CENTRO - PIRACICABA - SP
CEP:13.400-485 Fone: (19)3927-1501

ACOLHIDA; ESCUTA
QUALIFICADA E
ELABORAGCAO DE
RELATORIO INFORMATIVO;
ESTUDO DIAGNOSTICO DO
CASO; CONSTRUCAO DO
PAF; ATENDIMENTO
PSICOSSOCIAL IND. E FAM

ATENDIMENTO
PSICOSSOCIAL INDIVIDUAL, X
FAMILIAR E GRUPAL

ATENDIMENTOS

PSICOSSOCIAIS COM Algumas familias néo
TODOS OS INTEGRANTES aderem ao

DA FAMILIA, VISITAS X acompanhamento,
DOMICILIARES, GRUPO esgotando as

FAMILIAR, ATENDIMENTO possibilidades do servigo
GRUPAL, REUNIOES REDE E em alcancar os objetivos.
FAM. EXTENS

CONTRARREFERENCIA AO X

CRAS DA REGIAO

ENCAMINHAMENTOS PARA
A REDE DE SERVICOS
SOCIOASSISTENCIAIS E
INTERSETORIAIS; REUNIAO X
COM A REDE

INTERSETORIAL
PROMOVENDO O ACESSO
DOS USUARIOS AOS SEU

Iniciada somente ao finai
do primeiro semestre

GRUPOS X devido ao surto de covid

SOCIOASSISTENCIAIS a qual a cidade foi
acometida no inicio do
ano.

Total de Registro(s): 6

Anadlise dos impactos sociais:

As agbes do PAEFI realizadas pela Equipe de Protegdo Social Especial da Média Complexidade contribuiram para:

Redugao das violagbes dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos ou reincidéncia:

Orientacdo e protegdo sociai a Familias e Individuos;

Acesso a servigos socioassistenciais e das politicas publicas setoriais;

Identificagdo de situactes de violagdo de direitos:

Fortalecimento de vinculos familiares e estimulo da fungao protetiva

Melhoria da qualidade de vida das familias;

O exercicio do protagonismo e da participagio social;

Prevengdo de agravamentos e da institucionalizagéo. A
Dos casos encerrados no servigo, houve reincidéncia de somente 02 casos, sendo um indice baixo, o que denota que o resultado dg
trabalho tem tido impacto positivo na vida familiar.

A construgdo e pactuagdo de fluxos de referéncia e contrarreferéncia com a rede socioassistencial e de articulag&o intersetorial com as
demais politicas publicas e érgaos de defesa de direitos contribuiu para o fortalecimento do processo de acompanhamento no Sevigo.
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Coordenadora — Presidente @",,M—
VIVIANE BERTONCELLO MARCIA TERESANEGRI /
CPF: 273.512.828-89 \ CPF: 964;1560.278l53
Responsavel

VIVIANE BERTONCELILG
CPF: 273.512.828-89
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