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SERVIÇO ESPECIAILIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL – SEAS  
 

 
Objetivo Geral:  

Oferecer acolhida e atendimento especializado para famílias e indivíduos que utilizem as ruas 

como espaço de moradia e sobrevivência, com vistas a oportunizar o acesso à devida proteção 

social e prevenir o agravamento das situações de risco. 

 
Objetivos Específicos: 
 

✓ Ampliação do acesso a direitos e a serviços socioassistenciais; 

✓ Identificar famílias e indivíduos em situação de risco pessoal e social contribuindo 

para a redução de situações de violação de direitos; 

✓ Promover ações de sensibilização, junto a população para divulgação do trabalho 

realizado pelo SEAS e dos direitos e necessidades de inclusão social das pessoas 

em situação de rua; 

✓ Contribuir para o desenvolvimento de ações de mobilização, sensibilização e 

articulação intersetorial voltadas à erradicação do trabalho infantil, promovendo a 

conscientização da sociedade e o fortalecimento da rede de proteção integral; 

✓ Promover ações de convivência para fortalecimento de vínculos e para a 

reinserção familiar e comunitária das pessoas em situação de rua; 

✓ Contribuir para restaurar e preservar a integridade e a autonomia da população 

em situação de rua; 

✓ Contribuir para elaboração de diagnóstico e contagem da população em situação 

de rua, por meio da aplicação de pesquisa censitária com metodologia específica 

do município e realizar outras formas de pesquisa, em parceria com a 

Coordenadoria da Vigilância Socioassistencial. 

  Atividades: 
 

✓ Abordagem social;  

✓ Diagnóstico socioterritorial;  

✓ Monitoramento Territorial; 

✓ Participação em reuniões de rede socioassistencial e intersetorial;  

✓ Reuniões de equipe; 

✓ Ações de sensibilização com a população; 

✓ Articulação com parceiros locais; 

✓ Divulgação do trabalho do SEAS e dos direitos da população em situação de rua   

✓ Apoio e participação em campanhas de mobilização e sensibilização sobre trabalho 

infantil;  
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✓ Contribuição para construção e fortalecimento de fluxos e protocolos intersetoriais;  

✓ Elaboração de relatórios mensais, quadrimestrais e anual de cumprimento do objeto;  

✓ Levantamento e compartilhamento de informações territoriais;  

✓ Planejamento e execução de ações conjuntas de enfrentamento ao trabalho infantil;  

✓ Registro sistemático das ações realizadas;  

✓ Atualização contínua dos registros e mapeamentos territoriais com dados obtidos 

durante as abordagens;  

✓ Realização de atividades de convivência, educativas e de socialização;  

✓ Encaminhamento a rede socioassistencial e intersetorial;  

✓ Orientação sobre acesso a direitos e serviços;   

✓ Elaboração de diagnósticos socioterritoriais;   

✓ Participação em reuniões técnicas com a Vigilância Socioassistencial; 

✓ Atendimento de denúncias; 

✓ Busca Ativa; 

✓ Articulação com órgãos do Sistema de Garantia de Direitos (Conselho Tutelar, 

Educação, Saúde, Conselhos de Direitos Comitês etc.);  

✓ Articulação com a rede socioassistencial e intersetorial;  

✓ Escuta qualificada; 

✓ Registro sistemático das informações em prontuários e sistemas informatizados;  

✓ Acompanhamento e transporte de usuários;  

✓ Distribuição de materiais informativos;   

✓ Participação em eventos e ações comunitárias;   

✓ Planejamento e execução de ações de sensibilização com população; 

✓ Pesquisa de campo com os usuários;     

✓ Aplicação de pesquisa censitária;    

✓ Apoio na construção de indicadores;    

✓ Compartilhamento de dados com a gestão municipal para o apoio na construção  

✓ de indicadores municipais; 

✓ Participação em ações formativas promovidos pela Gestão do SUAS, OSCs e Parceiros.  
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